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1. OBJETIVOS

Dar ao estudante uma visdao geral da representacdo e aplicagdo dos processos, possibilitando uma
discussdo em torno da ordem do fluxo, das etapas, da alocacdo de recursos e das interfaces entre
processos.

2.

Processos de Negdcios; Tipos de processos; Elementos do processo; Visdes do negdcio; Modelo dos
Objetivos; Modelo dos Processos; Modelo dos Objetos; Modelo da Interacdo; Modelo de Eventos;
Modelo Organizacional; Modelagem de Processos; Situacdo atual (AS-IS) e Situacdo futura (TO-BE);
Metodologia para constru¢ao do modelo de processos de negdcios; Aplicacdes de Modelos de Processos;
Estudo de Caso: identificacdo de requisitos de sistemas de informacdo e automatizacdo por meio de

EMENTA

sistemas de workflow.

PROGRAMA

1. Negocios e Processos:

o

o

[e]

Processos de Negocios
Tipos de processos

Elementos do processo

2. Visoes:

o

o
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VisGes de modelos de negdcio
Visdao de negbcio

Visdo de processo de negdcio
Visdo de estrutura de negdcio

Visao comportamental de negdcio
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3. Modelagem da arquitetura de negécio:
o Conceitos de negdcio
o Modelo dos objetivos
o Modelo dos processos
o Modelo dos objetos
o Modelo da interagao
o Modelo de eventos

o Modelo organizacional

4. Modelagem de Processos:
o Modelagem de processos
o Modelagem de regras de negdcio:
a. Categorias de regras de negdcio

b. Modelagem de regras de negdcio - OCL e sua utilizacdo na modelagem de processo de
negécio

o Modelagem de Restri¢cdes
o Situacdo atual (AS-IS) e situacdo futura (TO-BE)
o Metodologia - passo a passo para construcdo do modelo de processos de negdcios

o Aplicagdes de modelos de processos

5. Integracdo com o desenvolvimento de software:
o Processo de desenvolvimento de software
o Arquitetura de software

o Arquitetura de negdcio e arquitetura de software

6. Gestdo de processos de negdcio:
o Conceito BPM (Business Process Management)

o Introducdo a BPMN (Business Process Modeling Notation)

7. Estudo de Caso:
o Identificacdo de requisitos de sistemas de informacao

o Automatizacao por meio de sistemas de workflow
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